
ขอมูลการติดตอ และชองทางการสอบถาม ของเทศบาลเมืองประโคนชยั 
- มีการแสดงขอมูลการติดตอของเทศบาลฯ ครบองคประกอบตามตัวชี้วัด ประกอบดวย 

(1) ที่อยูหนวยงาน  

(2) หมายเลขโทรศัพท  

(3) ที่อยูไปรษณยีอิเล็กทรอนิกสกลาง (E-mail) ของหนวยงาน : saraban_05310701@dla.go.th  

 (ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2564 ขอ 89/1)   

   

 
 

(4) แผนท่ีตั้ง ในรูปแบบ Google map โดยปกหมุดชื่อของเทศบาลฯ อยางชัดเจน  

 
 

 



- มีการแสดงซองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ ที่สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางการติดตอเทศบาล

ฯ ไดจากเว็บไซตหลักของเทศบาลฯ โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง (Q&A) ระหวางผูสอบถามกับ

หนวยงาน ไดแก Messenger Live Chat, Chatbot, Line official Account, Traffy founedue , Web 

board และมีผูใชบริการผานระบบจริง 

     
 

มี Web board และมผีูใชบริการผานระบบจริง 

 


